
 

 

แจ้งข้อมูลบนเวบ็ไซต์ 

แนวปฏบิตัใินการแจ้งข้อมูลที>อาจละเมดิสทิธิหรือผิดกฎหมายบนเวบ็ไซต์ 

1. วัตถุประสงค์ 

SCGP เคารพสทิธิในทรัพย์สนิทางปัญญา สทิธิสว่นบคุคล และสทิธิหรือประโยชน์อนัชอบด้วยกฎหมายของบคุคลอืIน รวมทั Jง

มุง่มัIนให้การดําเนินงานของเวบ็ไซต์เป็นไปตามกฎหมายทีIใช้บงัคบั จงึได้จดัทําแนวปฏิบตันีิ Jขึ JนเพืIอกําหนดแนวทางและ

ชอ่งทางในการแจ้งข้อมลูหรือเนื JอหาทีIอาจละเมิดสทิธิหรือผิดกฎหมายซึIงปรากฏบนเวบ็ไซต์ เพืIอให้สามารถตรวจสอบและ

ดําเนินการตามความเหมาะสมและกฎหมายทีIใช้บงัคบั 

แนวปฏิบตันีิ Jใช้สาํหรับการแจ้งข้อมลูหรือเนื JอหาทีIปรากฏบนเวบ็ไซต์เทา่นั Jน หากทา่นประสงค์จะใช้สทิธิในฐานะเจ้าของข้อมลู

สว่นบคุคลภายใต้กฎหมายคุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคล โปรดใช้แบบฟอร์มคําขอใช้สทิธิของเจ้าของข้อมลูสว่นบคุคล (Data 

Subject Rights Request Form) ทีIเผยแพร่บนเวบ็ไซต์ 

2. เรื>องที>สามารถแจ้งได้ 

แนวปฏิบตันีิ Jใช้สาํหรับการแจ้งข้อมลูหรือเนื JอหาทีIปรากฏบนเวบ็ไซต์ซึIงผู้แจ้งเหน็วา่อาจละเมิดสทิธิหรือไมเ่ป็นไปตามกฎหมาย 

ตวัอยา่งกรณีทีIสามารถแจ้งได้ เชน่ 

• การละเมิดลขิสทิธิo  

• การละเมิดเครืIองหมายการค้า  

• การละเมิดสทิธิในทรัพย์สนิทางปัญญาอืIน  

• การเปิดเผยข้อมลูทีIอาจเป็นความลบัโดยไมไ่ด้รับอนญุาต  

• การเผยแพร่ข้อมลูทีIอาจผิดกฎหมาย  

• การเผยแพร่ข้อมลูสว่นบคุคลบนเวบ็ไซต์ทีIอาจไมเ่หมาะสมหรือไมช่อบด้วยกฎหมาย หรือ  

• การละเมิดสทิธิหรือประโยชน์อนัชอบด้วยกฎหมายอืIน  

3. ผู้ที>สามารถแจ้งข้อมูลได้ 

บคุคลดงัตอ่ไปนี Jสามารถแจ้งข้อมลูหรือเนื Jอหาตามแนวปฏิบตันีิ Jได้ 

• เจ้าของสทิธิหรือผู้ทรงสทิธิทีIเกีIยวข้อง  

• ผู้ได้รับมอบอํานาจหรือผู้แทนโดยชอบด้วยกฎหมายของเจ้าของสทิธิหรือผู้ทรงสทิธิ  

• บคุคลทีIได้รับผลกระทบจากข้อมลูหรือเนื JอหาทีIปรากฏบนเวบ็ไซต์  

• หนว่ยงานของรัฐหรือหนว่ยงานกํากบัดแูลทีIเกีIยวข้อง หรือ  



 

 

• บคุคลอืIนทีIมีเหตอุนัสมควรในการแจ้งข้อมลูหรือเนื Jอหาดงักลา่ว  

ในกรณีทีIผู้แจ้งดําเนินการแทนบคุคลอืIน SCGP อาจขอเอกสารหรือหลกัฐานเพิIมเตมิเพืIอยืนยนัอํานาจในการดําเนินการตาม

ความเหมาะสม 

4. วธีิการแจ้งข้อมูล 

หากผู้แจ้งประสงค์จะแจ้งข้อมลูหรือเนื Jอหาตามแนวปฏิบตันีิ J โปรดกรอกแบบแจ้งข้อมลูทีIอยูท้่ายเอกสารนี J และสง่มายงั SCGP 

ผา่นอีเมลทีIระบใุนข้อ 8 

5. การตรวจสอบและการดาํเนินการของ SCGP 

เมืIอได้รับข้อมลูตามแนวปฏิบตันีิ J SCGP จะตรวจสอบและพิจารณาข้อมลูและหลกัฐานทีIได้รับ รวมถงึข้อมลูหรือเอกสารอืIนทีI

เกีIยวข้องตามความเหมาะสม 

ในการพิจารณา SCGP อาจดําเนินการอยา่งหนึIงอยา่งใด ดงัตอ่ไปนี J 

• ขอข้อมลูหรือเอกสารเพิIมเตมิจากผู้แจ้งหรือบคุคลทีIเกีIยวข้อง  

• ตรวจสอบข้อเทจ็จริงหรือประสานงานกบัหนว่ยงานหรือบคุคลทีIเกีIยวข้อง  

• จํากดัการเข้าถงึ ระงบัการเผยแพร่ แก้ไข หรือนําข้อมลูหรือเนื Jอหาออกจากเวบ็ไซต์ทั Jงหมดหรือบางสว่น  

• ไมด่ําเนินการ หาก SCGP เหน็วา่ข้อมลูหรือหลกัฐานไมเ่พียงพอ หรือไมมี่เหตอุนัสมควรให้ดําเนินการ หรือ  

• ดําเนินการอืIนตามทีI SCGP เหน็สมควรและเป็นไปตามกฎหมายทีIใช้บงัคบั  

การแจ้งข้อมลูตามแนวปฏิบตันีิ Jไมมี่ผลให้ SCGP มีหน้าทีIต้องจํากดัการเข้าถงึ ระงบัการเผยแพร่ แก้ไข หรือนําข้อมลูหรือ

เนื Jอหาออกจากเวบ็ไซต์ในทกุกรณี ทั Jงนี J SCGP จะพิจารณาดําเนินการตามข้อเทจ็จริง หลกัฐาน และกฎหมายทีIใช้บงัคบัในแต่

ละกรณี 

6. ข้อควรทราบ 

• ผู้แจ้งควรตรวจสอบให้แนใ่จวา่ข้อมลูและเอกสารทีIสง่ให้ SCGP มีความถกูต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจบุนัเทา่ทีIผู้แจ้ง

ทราบหรือสามารถดําเนินการได้  

• SCGP อาจตดิตอ่ผู้แจ้งเพืIอขอข้อมลูหรือเอกสารเพิIมเตมิ หรือเพืIอสอบถามข้อเทจ็จริงทีIเกีIยวข้อง หากเหน็วา่มีความ

จําเป็นตอ่การพิจารณา  

• การแจ้งข้อมลูตามแนวปฏิบตันีิ Jไมมี่ผลเป็นการรับรองวา่ SCGP จะดําเนินการตามทีIผู้แจ้งร้องขอทั Jงหมดหรือบางสว่น 

หรือภายในระยะเวลาใดระยะเวลาหนึIง  

• หาก SCGP เหน็วา่การแจ้งข้อมลูเป็นเทจ็ ทําให้เข้าใจผิด กระทําโดยไมส่จุริต หรือมีเจตนากลัIนแกล้งผู้ อืIน SCGP 

อาจปฏิเสธการดําเนินการ และผู้แจ้งอาจต้องรับผิดตามกฎหมายทีIใช้บงัคบั  



 

 

• แนวปฏิบตันีิ Jใช้สาํหรับการแจ้งข้อมลูหรือเนื JอหาทีIปรากฏบนเวบ็ไซต์เทา่นั Jน หากผู้แจ้งประสงค์จะใช้สทิธิในฐานะ

เจ้าของข้อมลูสว่นบคุคลภายใต้กฎหมายคุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคล โปรดใช้แบบฟอร์มคําขอใช้สทิธิของเจ้าของข้อมลู

สว่นบคุคล (Data Subject Rights Request Form) ทีIเผยแพร่บนเวบ็ไซต์ 

7. การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

SCGP จะเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และประมวลผลข้อมลูสว่นบคุคลทีIผู้แจ้งสง่ให้แก่ SCGP ตามแนวปฏิบตันีิ Jเทา่ทีIจําเป็น เพืIอ

รับและพิจารณาข้อมลูทีIแจ้ง ตดิตอ่ผู้แจ้ง ดําเนินการตามความเหมาะสม รวมถงึเพืIอวตัถปุระสงค์อืIนทีIเกีIยวข้องตามกฎหมายทีI

ใช้บงัคบั โปรดศกึษารายละเอียดเพิIมเตมิเกีIยวกบัการประมวลผลข้อมลูสว่นบคุคลของ SCGP จากนโยบายความเป็นสว่นตวัทีI

เกีIยวข้องซึIงเผยแพร่อยูบ่นเวบ็ไซต์ 

8. ช่องทางการตดิต่อ 

หากผู้แจ้งมีข้อซกัถามเกีIยวกบัแนวปฏิบตันีิ J หรือต้องการแจ้งข้อมลูหรือเนื JอหาทีIอาจละเมิดสทิธิหรือผิดกฎหมายบนเวบ็ไซต์ 

โปรดตดิตอ่ SCGP ผา่นชอ่งทางดงัตอ่ไปนี J 

หนว่ยงาน Brand Management Office  

บริษัท เอสซีจี แพคเกจจิ Jง จํากดั (มหาชน) 

อาคารสาํนกังานใหญ่ 3 ชั Jน 12 เลขทีI 1 ถ.ปนูซเิมนต์ไทย แขวงบางซืIอ กรุงเทพฯ 10800 

อีเมล: scgpackaging@scg.com 

โทรศพัท์: +662 586 5555 

ภาคผนวก 

แบบแจ้งข้อมูลที>อาจละเมดิสทิธิหรือผิดกฎหมายบนเวบ็ไซต์ 

1. ข้อมูลผู้แจ้ง 

• ชืIอ-นามสกลุ* …………………………………………………………………………………………………… 

• องค์กร (ถ้ามี) …………………………………………………………………………………………………… 

• อีเมล* ……………………………………………………………………………………………………………  

• หมายเลขโทรศพัท์  ……………………………………………………………………………………………… 

• ความเกีIยวข้องกบัเรืIองทีIแจ้ง  

� เจ้าของสทิธิ  

� ผู้ รับมอบอํานาจ  



 

 

� ผู้ได้รับผลกระทบ  

� หนว่ยงานของรัฐ  

� อืIน ๆ (โปรดระบ)ุ  

2. ข้อมูลที>ประสงค์ให้ SCGP ตรวจสอบ 

• URL ของหน้าเวบ็ไซต์ * ………………………………………………………………………………………… 

• ชืIอหน้าหรือหวัข้อ (ถ้ามี) ……………………………………………………………………………………….. 

• วนัทีIพบข้อมลู (ถ้าทราบ) ………………………………………………………………………………………. 

3. รายละเอียดข้อมูลที>แจ้ง 

โปรดอธิบายวา่ข้อมลูหรือเนื Jอหาดงักลา่วอาจละเมิดสทิธิหรือไมช่อบด้วยกฎหมายอยา่งไร * 

……………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………. 

4. สทิธิหรือกฎหมายที>เกี>ยวข้อง (ถ้าทราบ) 

เลอืกได้มากกวา่หนึIงข้อ 

☐ ลขิสทิธิo 

☐ เครืIองหมายการค้า 

☐ สทิธิในทรัพย์สนิทางปัญญาอืIน 

☐ การเปิดเผยข้อมลูทีIเป็นความลบั 

☐ การเผยแพร่ข้อมลูทีIอาจผิดกฎหมาย 

☐ การเผยแพร่ข้อมลูสว่นบคุคลบนเวบ็ไซต์ 

☐ อืIน ๆ (โปรดระบ)ุ ………………………………………………………………………………………………………. 

5. เอกสารหรือหลักฐานประกอบ 

โปรดระบเุอกสารหรือหลกัฐานทีIแนบมาพร้อมแบบแจ้ง เชน่ ภาพหน้าจอ (Screenshot), URL, หนงัสอืรับรองสทิธิ, หนงัสอื

มอบอํานาจ หรือหลกัฐานอืIนทีIเกีIยวข้อง (ถ้ามี) 

6. การดาํเนินการที>ประสงค์ให้ SCGP พจิารณา 



 

 

☐ ตรวจสอบข้อมลู 

☐ แก้ไขข้อมลู 

☐ จํากดัการเข้าถงึ 

☐ นําข้อมลูออกจากเวบ็ไซต์ 

☐ อืIน ๆ (โปรดระบ)ุ ………………………………………………………………………………………………………. 

7. คาํรับรองของผู้แจ้ง 

ข้าพเจ้าขอรับรองวา่ข้อมลูและเอกสารทีIสง่ให้ SCGP ตามแบบแจ้งนี Jเป็นข้อมลูทีIข้าพเจ้าเชืIอโดยสจุริตวา่ถกูต้องและเป็นความ

จริงเทา่ทีIข้าพเจ้าทราบ และข้าพเจ้ามีสทิธิหรืออํานาจในการแจ้งข้อมลูดงักลา่ว หรือได้รับมอบหมายให้ดําเนินการแทนผู้ มีสทิธิ 

ทั Jงนี J ข้าพเจ้ายินยอมให้ SCGP ใช้ข้อมลูทีIข้าพเจ้าสง่มาเพืIอวตัถปุระสงค์ในการตรวจสอบและดําเนินการตามแนวปฏิบตันีิ J 

 

ลายมือชืIอ ..................................................................... 

ชืIอและนามสกลุของผู้แจ้ง............................................... 

วนัทีIแจ้ง ........................................................................ 

 

**โปรดสง่แบบแจ้งฉบบันี Jมายงัชอ่งทางการตดิตอ่ทีIระบไุว้ในข้อ 8 ของแนวปฏิบตัใินการแจ้งข้อมลูทีIอาจละเมิดสทิธิหรือผิด

กฎหมายบนเวบ็ไซต์ 


